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Principios

para o ensino da lingua portuguesa em contextos de diversidade linguistica

Apesar de ndo ter sido objecto desta investigacdo a forma como os professores lidam com a
situacdo de diversidade linguistica em sala de aula, ou seja, ndo se pretendeu conhecer nem
estudar o que fazem e como o fazem para assegurar a todos os seus alunos a aprendizagem do
Portugués, o corpus recolhido e a analise que dele ¢ feita evidenciam a necessidade de
desenvolver, num outro momento, linhas de investigacao centradas nas metodologias de ensino.
Nao abandonando o perfil de professor generalista, nem as tarefas que esta dimenséo de ensino
exige, a realidade do ensino basico mostra-nos que o professor de 1° ciclo é cada vez mais um
professor de lingua cuja formagao inicial ndo contemplou esta nova fungéo tal como hoje lhe é
pedido que a desempenhe.

E neste ambito que se enquadram orientagdes recentes do Ministério da Educacio através de um
conjunto legislativo iniciado pelo Decreto-Lei 6/2001 e agora desenvolvido pelo Despacho
Normativo n.°7/2006 a par de outras publicagcdes que vém também reforgar a necessidade de
repensar a formagao dos professores confrontados com a situacdo de heterogeneidade linguistica
nas suas aulas.

A inclusdo deste texto pretende apenas levantar algumas questées que despertem o interesse €
estimulem o estudo e a pesquisa sobre as metodologias de ensino da lingua portuguesa em
contextos de diversidade linguistica.

Naturalmente que sendo este dominio alimentado e fundamentado pela Linguistica, a
Psicologia, a Sociologia e a Pedagogia, a presenca e influéncia destes saberes aparece com

maior ou menor projec¢do em cada um dos principios.

Tratando-se de uma breve abordagem, como ja se referiu, ndo houve preocupagdo em os
hierarquizar nem em lhes dar o mesmo nivel de desenvolvimento mas, sublinha-se, a articulagdo

entre eles € indispensavel.




I- Alguns principios
O aluno é o sujeito da aprendizagem

E para ele que os professores organizam o ensino mas ¢ ele que aprende. Por essa razdo ¢
importante conhecer cada aluno por si ¢ a turma no seu conjunto. Considerar o aluno enquanto
pessoa, ser social, alguém que comunica e alguém que aprende' permitira organizar planos de

aprendizagem mais adequados e realistas.

A lingua de ensino: objecto de estudo e meio para adquirir e/ou desenvolver competéncia

comunicativa

Considerar a lingua como objecto de estudo quer dizer que os alunos vao estudar a lingua-alvo,
saber como funciona, aprender vocabulario, conhecer e aplicar as regras de gramatica.

Quando consideramos a lingua como meio de comunicacdo, ou seja para adquirir ou
desenvolver competéncia comunicativa, estamos a pensar na sua fun¢do receptiva, produtiva e
interactiva.

Neste caso, ¢ comunicando que os alunos aprendem a lingua, ou seja, usando a lingua vao
aperfeicoando o seu conhecimento. E o que ¢é usar a lingua? E, globalmente, compreender o que

se ouve, compreender o que se 1€, falar e escrever.
A lingua ¢é utilizada como meio de aprendizagem das outras areas do curriculo

A lingua de escolarizagdo ou lingua da escola assume também outra fungdo — transversal — e
outro objectivo: meio de aprendizagens curriculares, ou seja, a aprendizagem da lingua ¢ de
imediato reinvestida em outras aprendizagens escolares. Esta funcdo traz ao professor de
Portugués uma maior responsabilidade na turma, mas obriga também os professores das outras

disciplinas a assumirem o papel de uma espécie de “vigilantes” do uso da lingua.

! A publica¢io do ME/DGIDC “Perfis Linguisticos Teste Diagnéstico” de 2006 pode dar alguma ajuda.




Competéncias transversais: trabalho autonomo, estudo e pesquisa

E também usando a lingua portuguesa que os alunos desenvolvem competéncias transversais.
Consideram-se neste ambito as técnicas de trabalho, estudo e pesquisa, como, por exemplo,
saber consultar um diciondrio ou uma gramatica, um livro de estudo de qualquer disciplina,
organizar um dossier mas também fazer um relatorio de uma visita de estudo ou do resultado de
uma experiéncia, fazer uma pesquisa pela Internet ou apresentar oralmente um trabalho.
Também aqui a lingua esta ao servigo das outras disciplinas pois as actividades atras indicadas

contribuem para que os alunos facam aprendizagens em Historia, Matematica, etc.
Considerar que o erro faz parte da aprendizagem

A aprendizagem faz parte de um processo. E natural, portanto, que quem aprende ndo o faga de
forma completa e de uma sé vez. Quando aparecem erros, o professor deve saber identifica-los
(saber se sdo fonologicos, ortograficos, morfoldgicos, sinticticos ou semanticos); saber
explica-los (verificar se o aluno estava apenas distraido mas sabia, ou se nao aprendeu de facto

e porqué) e saber agir em fun¢do das questdes anteriores.

Privilegiar a compreensio activa

E importante dar uma particular atengio e mais espaco e tempo a compreensdo activa.

A compreensdo activa pratica-se quando sdo dadas tarefas concretas ao aluno durante uma
actividade de compreensao, oral ou escrita. Podem ser utilizados Guides ou Roteiros de apoio a
compreensao.

Por exemplo, se o professor ler um texto em voz alta ou contar uma historia, o aluno ouve mas
deve fazé-lo orientado por instrugdes prévias, como por exemplo: identificar as personagens
quanto a idade, nome ou sexo, etc. Atitude idéntica deve ser adoptada quando se trata da
compreensao escrita.

E importante privilegiar a compreensao activa de modo a criar seguranga nos alunos, ou seja, se
o aluno tem a possibilidade de controlar melhor o seu processo de compreensdo, sentir-se-a
mais seguro e autdbnomo na sua aprendizagem.

Também o professor passara a dispor de mais informagao para verificar o progresso dos alunos

no alargamento da compreensao.




Trabalhar a oralidade e a escrita

O tempo dedicado na aula ao trabalho da oralidade e da escrita deve ser assumido, por
parte do professor, com idéntico empenho. Para cada competéncia os alunos devem realizar
actividades uteis, adequadas e de complexidade varidvel, de modo a ndo descurar a necessaria e
adequada progressao.

Uma pratica eficaz da comunicagdo oral consiste em dar a palavra aos alunos, para que eles
possam desenvolver progressivamente as competéncias de compreensao e expressao orais.

Sdo muitas as actividades de comunicagdo oral a propor aos alunos, quer no plano da
comunicacdo real — recitagdo, resumo, relato, reconto, discussdo, debate — quer no plano da
comunicacdo simulada — representagdo de textos dialogados, dramatizacdo de textos narrativos,
jogos, simulacdo de situa¢des do quotidiano.

Com estas actividades podem recriar-se na sala de aula situagdes de comunicagdo que os alunos
poderdo vir a encontrar no seu quotidiano fora da escola.

A componente ludica e teatral das representa¢des, dramatizagdes e simulagdes constitui um
atractivo para a generalidade dos alunos, inclusivamente os mais timidos, tantas vezes mais
abertos a exprimir-se no plano da fic¢do do que no plano da realidade.

As propostas de actividades relacionadas com a lingua escrita, quer na vertente recep¢do —
leitura, interpretacdo e analise de textos — quer na vertente producdo, sdo diversificadas.
Favorecem o enriquecimento da componente lexical e permitem consolidar alguns dos
mecanismos gramaticais de base, nomeadamente no campo da morfologia e da sintaxe.

Apesar da importincia da compreensao escrita, a produgdo escrita deve ocupar um lugar de
destaque: € necessario dedicar mais tempo e cuidado as formas de a controlar e aperfeigoar. Por
esta razdo, ¢ fundamental escrever muito nos primeiros tempos (aprender a ortografia,
transcrever as palavras ouvidas, saber aplicar regras de gramatica, iniciar a escrita mais criativa
e autdénoma, etc.) para que os alunos possam aprender e desenvolver a expressdo escrita.
Desempenhando a escrita um papel importante nas estratégias de memorizacdo dos alunos
(tomar notas, elaborar listas, copiar textos, escrever dialogos,...), devera o professor desenvolver
estratégias de ensino/aprendizagem através de exercicios sistematicos e constantes, em que o
aluno utiliza a lingua em diversas situacdes e produz diferentes tipos de textos que lhe

proporcionam uma oportunidade de desenvolvimento do seu gosto pela escrita.

Promover a progressio em espiral activando sempre o que os alunos ja sabem

E importante promover a autonomia dos alunos através da atribuicdo permanente de tarefas

interessantes ¢ uteis ¢ de dificuldade adequada, de modo a permitir o reinvestimento dos




conhecimentos ja adquiridos e a proporcionar novas aprendizagens.

Este processo interactivo entre o novo ¢ o ja adquirido mantém os alunos motivados, implicados
nas tarefas, e vai contribuir positivamente para o desenvolvimento da sua autonomia. Tem ainda
a vantagem de permitir a despistagem, o reforco e a consolidagdo de aprendizagens menos bem

sucedidas.

Analise prévia de necessidades, interesses e motivacoes dos alunos

A consulta do programa ¢ indispensavel, mas o professor pode, dentro do programa, organizar o
seu trabalho escolhendo os temas a tratar em fun¢do dos interesses e das necessidades
linguisticas dos alunos.

Daqui decorre que a escolha dos conteudos deve ser feita tendo em vista os objectivos
definidos e ndo apenas a obrigagdao de seguir as listas dos programas. Também a selec¢do das
estratégias, das actividades e dos materiais deve obedecer ao que atras foi dito.

Naturalmente que a questdo da motivagdo em contexto escolar ¢ controversa, mas implicar os
alunos nas escolhas possiveis aumenta a sua participagdo e envolvimento nas tarefas e o seu

grau de responsabilizagao.

Recurso, sempre que for possivel e oportuno, aos Realia ou documentos auténticos

Os documentos auténticos sdo materiais que ndo foram feitos com intengdes pedagdgicas mas
podem servir para ensinar a lingua. Sio um meio muito bom de disponibilizar aos alunos
“amostras” de lingua nao didactizadas. Também aqui € necessario considerar a oralidade e a
escrita. Como exemplos de documentos auténticos temos artigos ou antincios de jornais ou
revistas, folhetos de agéncias de viagens, folhetos publicitarios, roétulos de produtos varios,
catalogos de exposigdes, cangdes, extractos de documentos video, calendarios, reproducdes de

obras de arte, cartazes, etc.

Para atingirem uma efectiva competéncia de comunicacdo, os alunos devem utilizar, tanto
quanto possivel, materiais que empreguem diferentes tipos de discurso: textos narrativos
(histérias, pequenos contos, banda desenhada), descritivos (descricdo de pessoas, paisagens ou
animais), prescritivos (receitas, instrugdes), poéticos, etc.

A seleccgdo de materiais pode considerar os seguintes critérios:

- assegurar uma quantidade de materiais que permitam um volume de leitura razoavel, sendo
desejavel que o professor a personalize, integrando documentos mais préximos dos
interesses dos alunos;

- proporcionar abordagens e conhecimento de tipos de discurso diferente em cada tema do

programa;




- incluir textos que possam facilitar a compreensao nas outras areas curriculares;
- insistir na autenticidade dos textos e documentos propostos de modo a facilitar a transi¢do
dos alunos da escola para a vida;

- ter o cuidado necessario em relagao a correccao e adequacao.

Diversificacdo das formas sociais de trabalho

Promover o trabalho de pares, de grupo, individual ou colectivo em fung¢do dos objectivos
comunicativos e pedagogicos, dar lugar a experimentagdo, a criatividade e a diversidade de
praticas permite desempenhar diferentes papéis, estabelecer diferentes contactos linguisticos na
sala de aula. Naturalmente que a interac¢do no grupo-classe, no que diz respeito as actividades

de rotina deve também ser estimulada, tendo em vista a comunicacdo auténtica.

Nao se exclui a existéncia de alguns momentos expositivos por parte do professor, desde que os
alunos participem com tarefas adequadas que permitam ao professor verificar que os alunos o
compreendem.

E interessante e formativo aproveitar factos, celebragdes e outras ocasides festivas em diferentes
culturas para dar, nessa altura e com mais oportunidade, espago e voz as criangas que as

representam.




A avaliacio deve considerar os principios anteriores

A avaliacdo que se pretende levar a efeito deve estar prevista desde o momento em que
realizamos a planificagdo, contemplando todos os objectivos e contetidos seleccionados,
acompanhando o processo de aprendizagem (avaliagdo formativa) e ndo aparecendo apenas no
final da aprendizagem (avaliagdo sumativa) como um "instrumento de castigo" para os "maus
alunos" e de prémio para os "bons alunos”. A pratica da auto e hetero-avaliacdo sdao coerentes
com um ensino centrado no aluno e na consciencializagao da evolugao da sua aprendizagem.

Ha uma grande tendéncia para valorizar a escrita nas actividades de avaliagdo. Neste ambito,

ndo podendo a oralidade deixar de ser ensinada, ndo pode também deixar de ser avaliada.

Tendo presentes os principios atrds enunciados, a metodologia de trabalho que propomos
considera que o processo de ensino-aprendizagem serd mais favoravel para o aluno se evoluir de
forma flexivel mas segura, seguindo um conjunto de fases ou momentos articulados entre si
(Dalgalian, Lieutaud e Weiss, 83). Flexivel porque ndo se identificam fronteiras rigorosas entre
cada fase nem se espera que todos os alunos progridam ao mesmo tempo, mas segura porque o
professor devera sempre ter o processo controlado ndo queimando etapas sem se assegurar que
as aprendizagens se fizeram. Daqui se conclui desde ja que a avaliag@o formativa tem um papel

muito importante neste processo.

Apresenta-se de seguida uma breve explicitagdo de cada uma destas fases ¢ dao-se exemplos de

tipos de exercicios mais adequados.

(i) Apresentacao da tarefa e definicio de objectivos — o professor apresenta aos alunos os
objectivos, o tema a estudar e algumas das actividades que irdo realizar. Pretende-se que os
alunos, sabendo o que vao aprender, possam sentir-se mais motivados para a sua aprendizagem.
Esta fase ¢ particularmente importante e vai exigir dos professores criatividade, expressividade,

empatia e capacidade de captar os alunos para as tarefas de aprendizagem.

(ii) Aquisicdo dos meios linguisticos para realizar o que é pedido e atingir os objectivos

definidos. Nesta fase podemos encontrar dois momentos:

a) apresentacdo, compreensao (por recepgdo ou por descoberta) e fixagao.

b) reflexdo, analise e conceptualizagdo de regras.




Esta fase é uma das mais importantes da aprendizagem. E a fase de exposicdo a lingua, porque
os alunos vao tendo contacto (por recepgdo ou por descoberta) com a “matéria” a aprender
(apresentagdo), vao compreendé-la (compreensdo), e vao comecar a memoriza-la (fixagdo). Para
cada um destes momentos os alunos devem realizar exercicios especificos (orais ou escritos) e o
professor tem de estar atento & evolugdo do processo e eventuais dificuldades dos alunos. E
também uma fase inicial de pratica da lingua que continuara nas fases seguintes.

O momento de reflexdo, analise e conceptualizacdo de regras tera lugar sempre que o professor
considere que os alunos devem conhecer as regras do que aprenderam ou quando os alunos as

quiserem saber. Isto deve ser feito a partir de casos concretos, em situagdes de uso da lingua.

(iii) Actividades de producao convergente — exercicios guiados de aplicacdo e de exploragdo
para reemprego e aplicacdo do que os alunos aprenderam.

O professor ajuda os alunos na realizagdo das tarefas, recomendando o uso do livro ou do
caderno se for necessario. Chama-se a produgdo convergente porque o trabalho dos alunos ¢
feito sob a orientagdo do professor ou com a ajuda de colegas e recorrendo aos materiais de

estudo. E portanto uma fase de prética apoiada.

(iv) Actividades de producao divergente — exercicios de aplicagdo em situagdes diferentes e
que o aluno realiza com mais autonomia. Nesta fase, tendo verificado que os alunos sdo capazes
de realizar as actividades das fases anteriores, o professor propde outras mais complexas.
Embora a “matéria” seja a mesma, ela vai aparecer em situagdes diferentes que o aluno deve

tentar resolver sozinho. Esta fase pode configurar situa¢des de “avaliagdo formativa”.

(v) Resolucao de problemas novos — apresentacdo de situagdes e problemas que devem ser
resolvidos com espontaneidade e completa autonomia por parte dos alunos.

Esta ¢ a fase ultima de aprendizagem. Se o aluno for capaz de realizar sozinho tarefas mais
complexas em relagdo a matéria que aprendeu, podemos concluir que a aprendizagem se fez

com sucesso. Pode coincidir com a avaliagdo sumativa.

O professor ndo deve ter a preocupagao de percorrer rigidamente todas estas fases. As
duas ultimas etapas sdo dificeis de atingir com alunos de nivel médio. O que tem de
saber ¢ que € preciso respeitar a ordem indicada: sem motivagao e apresentacao clara da
matéria, o aluno ndo pode saber o que ¢ que se espera que aprenda, portanto, mais
dificilmente se envolvera nas tarefas; sem compreender ndo pode “fazer” e sem a

“pratica” dificilmente saberd usar a lingua de forma espontanea e autonoma.
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